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Medienmitteilung

OneDoc und Medicosearch fusionieren, um Patient:innen und Gesundheitspersonal

eine verbesserte digitale Losung zu bieten

e OneDoc, die fiihrende Schweizer Plattform fiir die Online-Buchung von Arztterminen,
libernimmt Medicosearch.

e Diese Transaktion ist ein weiterer wichtiger Schritt in der Entwicklung von OneDoc und
festigt dessen Position als fiihrender Akteur im Bereich der digitalen Gesundheit in der
Schweiz, mit nunmehr 13'000 registrierten Gesundheitsfachkréften und 350'000 online
reservierten Konsultationen pro Monat.

e Die neue Gruppe wird aus allen 80 Mitarbeitenden von OneDoc und Medicosearch bestehen
und soll bis zum néichsten Jahr auf (iber 100 Mitarbeitende anwachsen, um mit der
Entwicklung Schritt zu halten

Genf, 19. Mai 2025 — OneDoc, die fiihrende Schweizer Online-Plattform fiir Arzttermine, gibt die
Ubernahme von Medicosearch bekannt und festigt damit seine Position als Branchenfiihrerin der
Schweiz weiter. Diese Transaktion ermoglicht es der Plattform, die digitale Transformation des
Schweizer Gesundheitssystems weiter zu beschleunigen, indem sie die technologische Expertise,
die regionale Verankerung und die komplementéren Stirken der beidenUnternehmen, die sich seit
fast einem Jahrzehnt an der Seite von Patient:innen und Gesundheitsfachkriften engagieren,
miteinander verbindet.

Mit dieser Ubernahme festigt OneDoc dessen Position als fiihrender Anbieter von digitalen
Gesundheitsdiensten in der Schweiz mit mehr als 13'000 registrierten Gesundheitsfachkraften und
350'000 online gebuchten Konsultationen pro Monat.

«Der Zusammenschluss ist in erster Linie eine gemeinsame Vision», erklart Arthur Germain,
Mitbegriinder und CEO von OneDoc, «seit dem ersten Tag arbeiten unsere Teams daran, den Alltag
der Gesundheitsfachleute zu vereinfachen und gleichzeitig den Behandlungspfad der Patient:innen
flissiger zu gestalten. Indem wir unsere Krafte mit denen von Medicosearch biindeln, verleihen wir
unserer gemeinsamen Mission, die flihrende digitale Gesundheitslésungin der Schweiz anzubieten,
eine neue Dimension.»

«OneDoc und Medicosearch haben sich schon immer fiir dieselben Werte eingesetzt: Sicherheit,
Einfachheit und Effizienz fir Patient:innen und die Gesundheitsfachkrafte. Durch den
Zusammenschluss kénnen wir diese Vision mit mehr Mitteln, mehr Talenten und einer nationalen
Reichweite verwirklichen», erganzt Beat Burger, Griinder und CEO von Medicosearch.
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Durch den Zusammenschluss von OneDoc und Medicosearch werden das Fachwissen und die
Technologien der beiden Unternehmen geblndelt, was allen Akteuren des Schweizer
Gesundheitssystems zugutekommt.

Fiir die Patient:innen bietet die Zusammenfiihrung der Plattformen unter der Marke OneDoc eine
vereinfachte und einheitliche Erfahrung: ein einziger Zugangspunkt zu einem grossen Netzwerk von
Gesundheitsfachleuten in allen Sprachregionen des Landes mit einer grossen Auswahl an
Sprechstundenzeiten.

Die Gesundheitsfachkrafte profitieren ihrerseits von einer besseren Sichtbarkeit, von neuen digitalen
Werkzeugen zur Optimierung der Verwaltung ihrer Aktivitdten sowie von einer lokalen Betreuung,
die auf die Besonderheiten jeder Region zugeschnitten ist.

Schliesslich profitieren auch institutionelle und technologische Partner - Anbieter von
Branchensoftware, Gesundheitsanwendungen von Drittanbietern, Gesundheitsbehdrden - von einer
einzigen Anlaufstelle und einer einheitlichen Infrastruktur, was die langfristige Zusammenarbeit
erleichtert.

«Dieser Zusammenschluss mit Medicosearch starkt unsere Innovationskraft und bestatigt unsere
Position als zentraler Akteurim Bereich der digitalen Gesundheit in der Schweiz. Gemeinsam werden
wir weiter investieren, um die zuverldssigsten, effizientesten und am besten an die Bediirfnisse der
Praxis angepassten digitalen Losungen anzubieten», fligt Arthur Germain hinzu.

In den kommenden Jahren werden mehrere Millionen Franken in die Entwicklung neuer digitaler
Dienstleistungen investiert, wobei ein besonderer Schwerpunkt auf der Integration kinstlicher
Intelligenz liegt, um mit den sich verandernden Nutzungen und Bedirfnissen Schritt zu halten.

Lokale Verankerung und nationale Abdeckung fiir eine nachhaltige Transformation des
Gesundheitswesens in der Schweiz

Mit Teams in Genf, Lausanne, Bern, Zirich und Lugano baut die Gruppe ihre Prasenz in allen
Sprachregionen des Landes aus. Diese lokale Verankerung erméglicht es, die Gesundheitsfachleute
so nah wie moglich an der Basis zu begleiten und gleichzeitig ein detailliertes Verstandnis der
regionalen Gegebenheiten zu gewahrleisten. Die neue Gruppe wird aus allen 80 Mitarbeitenden von
OneDoc und Medicosearch bestehen und soll bis zum nachsten Jahr auf tiber 100 Mitarbeitende
anwachsen, um die Entwicklung zu unterstiitzen.

Durch die Zusammenlegung ihrer Fachkenntnisse verfiigen OneDoc und Medicosearch nun liber die
notwendigen Kapazitdaten, um Innovationen zu beschleunigen, eine gleichbleibend hohe Qualitat der
Dienstleistungen zu gewadhrleisten und den wachsenden Anforderungen von Patient:innen,
Arzt:innen und Institutionen gerecht zu werden.
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Uber OneDoc

OneDoc wurde 2017 gegriindet und ist das flihrende Schweizer Unternehmen im Bereich der digitalen
Gesundheit. In seinen Biros in Genf, Lausanne, Zlrich und Lugano beschaftigt OneDoc Uber 60 Mitarbeitende.
Seit seiner Griindung wurden via OneDoc tiber 20 Millionen Termine gebucht. Zudem verzeichnet OneDoc 2,6
Millionen registrierte Patientinnen und Patienten. Mehr als 10'500 Gesundheitsfachkrafte, darunter Spitéler,
Arzte und Therapeuten, nutzen die Dienstleistungen von OneDoc. Das von OneDoc angebotene Okosystem
von Anwendungen - von der Online-Terminvereinbarung bis hin zu Videokonsultationen - wurde
ausschliesslich in der Schweiz entwickelt und wird in Schweizer Rechenzentren beherbergt. OneDoc ist
ausserdem nach ISO 27001- und VDSZ-zertifiziert.

Erfahren Sie mehr Gber OneDoc: fiir Patient:innen und Gesundheitsfachleute.

Uber Medicosearch

Medicosearch wurde 2007 in Bern gegriindet, hat 20 Mitarbeiter und ist eine der flihrenden Schweizer
Plattformen fiir die Buchung von Arztterminen mit Gber 2'600 Nutzern aus dem Gesundheitswesen. Sie bringt
Patient:innen mit Arzten, Therapeutinnen und anderen Gesundheitsfachkriften zusammen, indem sie ihnen
eine einfache Moglichkeit bietet, online Termine zu buchen. Medicosearch hat sich zum Ziel gesetzt, den Zugang
der Patientiinnen zu medizinischen Dienstleistungen zu verbessern und tragt zu einem modernen und
effizienten Schweizer Gesundheitssystem bei. Das Unternehmen ist nach 1ISO27001 zertifiziert.
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